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Wdrozenie standardéw obstugi interesanta -
wzory i formularze

B

Sady usprawniaja obstuge interesantéw - proste formularze i jasne
instrukcje przygotowane przez specjalistow z Ministerstwa
Sprawiedliwosci w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj wspoétfinansowanego ze sSrodéw Unii Europejskiej pod nazwa
Wdrozenie Standardéw Obstugi Interesanta (WSOI)

W celu usprawnienia pracy sadéw i podniesienia jakosci obstugi interesantéw w sadach
powszechnych Ministerstwo Sprawiedliwosci przygotowato katalogi ustug wraz z kartami
ustug dla interesantéw poszczegdlnych szczebli sadéw, ktore sa udostepnione w

siedzibach sgdow oraz zamieszczone w dedykowanym portalu internetowym Ministerstwa
Sprawiedliwosci i aktualizowane cyklicznie, co do zmieniajgcego sie stanu prawnego.

Karty ustug dla interesantéw sadéw roznych szczebli znajduja sie na stronie projektu w
dziale "Do pobrania" pod adresem

https://wsoi.ms.qgov.pl/
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